4 Fuforma

Forderungsmanagement

1. anwaltliche Zahlungsaufforderung

Schuldner meldet sich und/oder bezahlt
Schuldner zahlt nicht

Callcenter 2. anwaltliche Zahlungsaufforderung

Schuldner zahlt nicht Einwand berechtigt

Ratenzahlung &
Uberwachung

Akte abge-

Telefonische Zahlungsaufforderung

schlossen

Schuldner meldet sich und/oder bezahlt

Forderungsaus-
gleich

Schuldner zahlt nicht

Akte
abgeschlossen

Gerichtliches
Mahnverfahren
Ja / Nein




